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Netzwerk Synergie durch Vielfalt

Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestimmungen
Stand 1.3.2009

§ 1 Geltungsbereich, Netzwerkbetreiber, Registrieru  ng, Netzwerknutzungsvertrag, Grundlagen

1. Diese Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestimmungen gelten firr die interne, nur Netzwerkmit-
gliedern zugangliche interaktive Online-Plattform des Netzwerks Synergie durch Vielfalt, auf dem
Unternehmensfiihrungskrafte und Mitarbeiter im Verantwortungsbereich fur Diversity Management
ihre bisherigen Erfahrungen austauschen und gemeinsam Ansétze und Instrumente fur Diversity
Management in der Diskussion weiterentwickeln kénnen. Zusatzlich wird die Online-Plattform mit
aktuellen Beitragen, Downloads, Studien und ergdnzendem Material vom Netzwerkbetreiber an-
gereichert. Weiterhin gelten diese Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestimmungen auch fir
die Veranstaltung von Synergiewerkstatten, vergleiche dazu § 5.

2. Netzwerkbetreiber: Die Online-Plattform wird technisch betrieben und verwaltet von dem
Beratungsunternehmen Petra Koppel Synergy Consult — Inhaberin Dr. Petra Képpel —, Parsdorf,
dessen Aufgaben die Konzeptentwicklung, die Moderation und die Koordination sind. Dabei kann
das Unternehmen beauftragte Dritte als Administratoren oder sonstige Erfullungsgehilfen einset-
zen. Der Netzwerkbetreiber ist gleichzeitig die ,verantwortliche Stelle" im Sinne der Datenschutz-
gesetze. Weiterhin ist der Netzwerkbetreiber auch Anbieter und Veranstalter von Synergiewerk-
statten, vergleiche dazu § 5.

3. Netzwerknutzungsvertrag: Der Netzwerknutzungsvertrag kommt zustande durch die Registrierung
des verantwortlichen Ansprechpartners— nachfolgend bezeichnet als ,Nutzer* - eines Unterneh-
mens als Angebot zum Abschluss eines Netzwerknutzungsvertrages einerseits und die Annahme
dieses Angebotes durch den Netzwerkbetreiber andererseits. Bei der Registrierung hat der Nutzer
die in der Anmeldemaske abgefragten Daten richtig und vollstdndig anzugeben. Es besteht kein
Rechtsanspruch auf Registrierung. Insbesondere ist die Online-Plattform nicht fir andere Teil-
nehmer zugelassen als Mitarbeiter von ratsuchenden Unternehmen. Der Netzwerkbetreiber ist be-
rechtigt, die Registrierung ohne Angabe von Grinden zu verweigern. Der Nutzer ist verpflichtet,
jede spatere Anderung seiner personlichen Daten oder der Daten des Unternehmens, fur das er
tatig ist, von sich aus mitzuteilen. Nach der Registrierung ist der Nutzer berechtigt, alle Angebote
der Online-Plattform wahrzunehmen. Die Berechtigung gilt nur fir den Nutzer perséonlich, sie ist
nicht Ubertragbar.

4. Der Netzwerkbetreiber leistet gegeniiber anderen Nutzern keine Gewahr dafir, dass die tatséchli-
che Identitat des Nutzers mit den vom Nutzer angegebenen Daten Ubereinstimmt.

5. Der Zugang zur Online-Plattform ist nur mit den Zugangsdaten aus E-Mail-Adresse und Passwort
moglich. Der Nutzer hat seine Zugangsdaten sorgfaltig zu verwahren, um Missbrauche durch
Dritte auszuschliel3en. Der Nutzer ist verpflichtet, den Netzwerkbetreiber unverziglich zu informie-
ren, wenn ihm bekannt wird, dass nicht befugte Dritte von seinen Zugangsdaten Kenntnis erlangt
haben. Sofern der Nutzer bei einem Missbrauch nicht den Beweis erbringt, dass ein Dritter den
Zugang zur Online-Plattform ohne seine Zustimmung und ohne sein Verschulden genutzt hat,
werden alle Gber seinen Zugang abgegebenen Erklarungen ihm zugerechnet.

6. Der Anspruch des Nutzers auf die Nutzung der Online Plattform besteht nur im Rahmen des
aktuellen Stands der Technik. Zeitweilige Beschrankungen kénnen sich durch technische Stérun-
gen wie Unterbrechung der Stromversorgung, Hardware- und Softwarefehler etc. ergeben. Der
Netzwerkbetreiber behalt sich weiterhin das Recht vor, seine Leistungen zeitweilig zu beschran-
ken, wenn dies erforderlich ist, beispielsweise im Hinblick auf Kapazitatsgrenzen, der Sicherheit
und Integritéat der Server oder zur Durchfiihrung technischer MaRnahmen, die der ordnungsgema-
Ren oder verbesserten Erbringung der Leistungen dienen. Der Netzwerkbetreiber bertcksichtigt
in diesen Fallen die berechtigten Interessen der Nutzer.

7. Alle Nutzer sind berechtigt, Diskussionsbeitrdge in Form von Fotos, Bildern, Grafiken, Videos und
Texten auf die Online-Plattform hochzuladen. Sie missen dabei ihre Verantwortung fur diese Bei-
trage namentlich kenntlich machen. Der Netzwerkbetreiber ist nicht verpflichtet, die Richtigkeit,
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Vollstandigkeit und RechtmaRigkeit der Beitrdge der Nutzer auf der Online-Plattform zu
Uberprifen. Soweit stichprobenartig eine Uberpriifung oder Moderation durch den
Netzwerkbetreiber erfolgt, findet sie jedenfalls im Regelfall nicht in Echtzeit statt. Der
Netzwerkbetreiber ist fir den Inhalt nicht von ihm erstellter Eintrage auf der Online-Plattform nicht
verantwortlich und Ubernimmt dafiir keine Haftung. Des Weiteren hat der Netzwerkbetreiber
keinen Einfluss auf verlinkte Seiten und Gbernimmt deshalb keine Haftung fir Links, auf die Nutzer
der Plattform direkt oder indirekt verweisen. Der Netzwerkbetreiber behdlt sich vor, Beitrage, die
bedenkliche Inhalte oder Verlinkungen beinhalten, zu I6schen. Vergleiche im Ubrigen zu diesem
Thema § 2 unten.

8. Diese Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestimmungen gelten auch dann, wenn der Zugriff auf
die Online-Plattform von auRRerhalb der Bundesrepublik Deutschland erfolgt.

9. Die Webseiten der Plattform sind nicht an Personen in Landern gerichtet, die das Vorhalten bezie-
hungsweise den Aufruf der darin eingestellten Inhalte untersagen. Jeder Nutzer ist selbst verant-
wortlich, sich Uber etwaige Beschrankungen vor dem Aufruf der zur Online-Plattform dazugehori-
gen Webseiten zu informieren und diese einzuhalten.

10. Diese Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestimmungen sind im Internet jederzeit abrufbar und
kénnen ausgedruckt werden. Sie gelten fur alle einmaligen und fortlaufenden Leistungen. Der
Netzwerkbetreiber ist berechtigt, die vorliegenden Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestim-
mungen jederzeit zu andern, dies insbesondere zur Anpassung an neue Gesetze. Der Netzwerk-
betreiber wird alle registrierten Nutzer rechtzeitig tiber jede Anderung dieser Netzwerknutzungs-
und Datenschutzbestimmungen per E-Mail oder beim Einloggen unterrichten. Die Anderung gilt
als vom Nutzer genehmigt, wenn er nicht innerhalb von zwei Wochen nach Zugang der Ande-
rungsankiindigung der Anderung widerspricht. Der Netzwerkbetreiber ist im Falle des Wider-
spruchs des Nutzers berechtigt, nach vorheriger schriftlicher Ankiindigung den Nutzer von der
Teilnahme an der Online-Plattform auszuschlieRen und dessen Registrierung zu l6schen. Der
Netzwerkbetreiber wird in der Unterrichtung tiber die Anderungen auf die Moglichkeiten des Wi-
derspruchs und der Kindigung, die Frist und die Rechtsfolgen, insbesondere hinsichtlich eines
unterbliebenen Widerspruchs, besonders hinweisen.

11. Der Netzwerkbetreiber ist berechtigt, seinen Online-Plattform-Service jederzeit nach angemesse-
ner Vorankiindigungsfrist zu beenden, zu erweitern oder zu verandern. Zu derartigen Anderungen
kann es inshesondere dann kommen, wenn sich - vor allem aufRerhalb des Verantwortungsberei-
ches der Online-Plattform - die technischen, rechtlichen oder kommerziellen Rahmenbedingungen
fur die Nutzung des Internets andern und fiir den Netzwerkbetreiber dadurch die vertragsmaRigen
Dienste wesentlich erschwert werden oder nicht mehr zumutbar sind. In diesem Fall wird der
Netzwerkbetreiber die Nutzer auf der Online-Plattform informieren und seine Leistungen anschlie-
Rend frihestens nach Ablauf von 7 Tagen ab der Veroffentlichung beenden.
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§ 2 Pflichten der Nutzer und Folgen bei Verstof3en

1. Der Nutzer darf keine Inhalte und/oder AuRerungen auf der Online-Plattform veroffentlichen oder
Ubermitteln, die gegen rechtliche Bestimmungen oder die guten Sitten verstofl3en, insbesondere
wegen beleidigenden Charakters, gewaltverherrlichender, obszéner, diskriminierender oder por-
nographischer Art. Das umfasst auch Inhalte, die Uber vom Nutzer gesetzte Links zu erreichen
sind. Hierunter fallen vor allem Inhalte, mit denen der Nutzer sich strafbar machen kann, wie ins-
besondere die unerlaubte Verwertung urheberrechtlich geschitzter Werke. Mit dem Hochladen
von Fotos, Grafiken, Bildern, Videos oder Texten auf die Online-Plattform sichert der Nutzer
schlissig zu, dass er Uber die eingerdaumten Rechte verfigen darf und noch nicht mit Aus-
schlusswirkung anderweitig dartiber verfiigt hat und dass mit dem Einstellen des Beitrags keine
Rechte Dritter verletzt werden. Der Nutzer sichert ferner zu, dass die fur eine Abbildung erforderli-
che Einwilligung des Abgebildeten beziehungsweise gegebenenfalls des Eigentimers der abge-
bildeten Sache vorliegt. Mit dem Einstellen auf die Online-Plattform rGumt der Nutzer dem Netz-
werkbetreiber zugleich unentgeltlich das Recht ein, die Materialien zeitlich unbegrenzt zu spei-
chern. Innerhalb des Angebots kénnen hochgeladene Inhalte auch redaktionell von Netzwerk-
betreiber hervorgehoben und bewertet werden. Eingestellte Fotos, Grafiken, Bilder, Videos oder
Texte dirfen von allen anderen Nutzern betrachtet und auf dem eigenen Rechner zu beruflichen
Zwecken herunter geladen und gespeichert werden. Eine dartber hinaus hinausgehende, insbe-
sondere kommerzielle Verwertung der Fotos, Grafiken, Bilder Videos oder Texte ist nach dem
Gesetz nur mit Zustimmung der berechtigten Personen, insbesondere des Urhebers und
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gegebenenfalls der abgebildeten Person zulassig. Auch an abgebildeten Gegenstédnden wie zum
Beispiel Kunstwerken kdnnen Rechte Dritter bestehen, so dass auch insoweit eine Einwilligung
des Berechtigten, insbesondere des Kiinstlers, erforderlich ist. Die Klarung von mdéglichen Aus-
nahmen bei diesen Einwilligungserfordernissen ist Sache des Nutzers.

2. Eintrage, mit denen der Nutzer werbliche oder kommerzielle Zwecke verfolgt, sind untersagt. Auf-
rufe fur Umfragen, TV- und Radio-Sendungen oder fiir Artikel sind generell nicht erlaubt. Derartige
Umfragen beziehungsweise Links zu Umfragen werden geléscht. Ausnahmen dabei bilden Um-
fragen fur wissenschaftliche Arbeiten z.B. von Studenten, Wissenschaftlern oder Projektleitern in
Unternehmen, die vom Netzwerkbetreiber zugelassen sind.

3. Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse, die Nutzer unter deutlicher Kennzeichnung der Vertraulich-
keit mit Erlaubnis des Unternehmens, fur das sie tatig sind, im Rahmen der Diskussionen auf der
Online-Plattform offenbaren, sind von den tbrigen Nutzern streng vertraulich zu behandeln. Eine
Gewabhr hierfir kann der Netzwerkbetreiber allerdings nicht lbernehmen.

4. Der Netzwerkbetreiber ist nicht verpflichtet und auch nicht in der Lage, die RechtmaRigkeit der
von Nutzern hochgeladenen oder publizierten Inhalte umfassend zu priifen, fihrt aber Stichproben
durch und behélt sich in jedem Fall das Recht auf Prifung vor. Die Verantwortung fir die Einhal-
tung der oben stehenden Bestimmungen liegt beim Nutzer.

5. Der Netzwerkbetreiber ist berechtigt, jederzeit nach seinem alleinigen Belieben einzelne Beitrage
oder Teile von Beitrdgen der Nutzer zu kommentieren oder zu l6schen. Unabhangig von dem vor-
genannten Recht wird der Netzwerkbetreiber Inhalte entfernen, die gegen diese Netzwerknut-
zungs- und Datenschutzbestimmungen verstof3en. Inhalte im Sinne dieser Norm sind auch Soft-
ware und sonstige Dateien und Verweise auf andere Inhalte. Ein Anspruch des Nutzers auf eine
solche Malinahme, auch im Hinblick auf Beitrage Dritter, besteht jedoch nicht. Der Netzwerk-
betreiber wird einen Nutzer im Regelfall Giber die Léschung seines Beitrages informieren. Ein An-
spruch des Nutzers auf Informierung besteht nicht. In keinem Fall bestehen Ersatzanspriiche des
Nutzers wegen einer Loschung der von ihm hochgeladenen Fotos, Bilder, Grafiken, Videos oder
Texte. Der Nutzer ist vielmehr verpflichtet, selbst fir die erforderliche Datensicherung Sorge zu
tragen.

6. Der Netzwerkbetreiber behalt sich vor, bei Verdacht einer missbrauchlichen Nutzung oder
wesentlicher Vertragsverletzungen diesen Vorgangen nachzugehen, weitere angemessene Vor-
kehrungen zu treffen und bei einem begrindeten Verdacht gegebenenfalls den Zugang des Nut-
zers zu den Inhalten der Online-Plattform - mindestens bis zu einer Verdachtsausraumung seitens
des Nutzers - zu sperren und/oder gegebenenfalls bei besonders schwerwiegenden VerstéRen
auch den Netzwerknutzungsvertrag fristlos zu kiindigen. Soweit der Nutzer spéater den Verdacht
ausraumt, wird die Sperrung aufgehoben.

7. Der Nutzer hat dem Netzwerkbetreiber bei Verschulden den aus den oben beispielhaft
beschriebenen mdéglichen Pflichtverletzungen resultierenden Schaden zu ersetzen.

8. Der Nutzer stellt den Netzwerkbetreiber von Anspriichen Dritter auf erstes Anfordern frei, die ge-
gen den Netzwerkbetreiber, seine Erfillungsgehilfen einschliellich von ihm beauftragte Dritte auf-
grund eines vom Nutzer auf der Online-Plattform verbreiteten und &ffentlich zugénglich gemach-
ten rechtswidrigen Inhalts oder aufgrund einer anderweitigen rechtswidrigen oder missbrauchli-
chen Nutzung der Online-Plattform geltend gemacht werden. Der Nutzer Gibernimmt insoweit auch
die auRergerichtlichen und gerichtlichen Kosten der Rechtsverteidigung. Ferner verpflichtet sich
der Nutzer, den Netzwerkbetreiber bei der Abwehr solcher Anspriiche zu unterstitzen.

§ 3 Rechte an den Inhalten der Online-Plattform und Nutzungsrechte der Nutzer

1. Beitrage des Netzwerkbetreibers: Alle Rechte, insbesondere die urheberrechtlichen Nutzungs-
und Verwertungsrechte an den vom Netzwerkbetreiber auf der Online-Plattform veroffentlichten
Inhalten wie Fotos, Grafiken, Bildern, Videos und Texten stehen im Verhdltnis zum Nutzer aus-
schlieBlich dem Netzwerkbetreiber oder gegebenenfalls dem anderweitig gekennzeichneten Ur-
heber zu.

2. Beitrage der Nutzer: Der Nutzer rAumt dem Netzwerkbetreiber mit dem Einstellen eines Beitrags,
z.B. in Form von Fotos, Grafiken, Bildern, Videos und/oder Texten unentgeltlich das raumlich und
zeitlich unbeschrankte Recht ein, den Beitrag auf der Online-Plattform zu speichern. Der Nutzer
ist sich dabei bewusst, dass der Netzwerkbetreiber das Recht hat, Themen und Beitrdge zu 16-
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schen, zu bearbeiten, zu kommentieren, zu verschieben oder zu schlieRen. Weitergehende Nut-
zungsrechte wird der Netzwerkbetreiber beim Nutzer im Einzelfall einholen.

3. Allen Nutzern wird gestattet, die ihnen zuganglich gemachten Informationen einmalig zum berufli-
chen, nichtkommerziellen Gebrauch auf ihren Rechnern zu speichern und gegebenenfalls auszu-
drucken. Eine daruber hinausgehende Vervielfaltigung, Verbreitung oder sonstige Nutzung der
Informationen ist nur in den engen Grenzen des Urheberrechts zulassig. Diese Berechtigungen
gelten ferner nur, wenn Schutzvermerke (Copyright-Vermerke und ahnliches) sowie Wiedergaben
von Marken und Namen in den Vervielféaltigungsstiicken unveréndert erhalten bleiben. Eine Archi-
vierung ist nur mit folgenden Vorgaben zuléassig: Die Sammlung darf nur internen Zwecken des
Nutzers dienen, also ausschlie3lich der Sicherung des Bestandes und der sogenannten internen
Nutzung, das Archiv darf Dritten nicht zuganglich sein, es darf auch nicht dazu dienen, fur Dritte
Vervielfaltigungen herzustellen und es darf zu keiner zusatzlichen Verwertung der Werke fiihren.
Fur alle weiteren Nutzungen (unter anderem, aber nicht ausschlieZlich fir die Vervielfaltigung zu
gewerblichen Zwecken einschlieRlich der Archivierung, fiir die Uberlassung an oder Verarbeitung
durch Dritte fiir eigene oder fremde Zwecke oder zur 6ffentlichen Wiedergabe sowie fiir die Uber-
setzung, Bearbeitung, das Arrangement oder andere Umarbeitungen) bedarf es der vorherigen,
schriftlichen Zustimmung des Netzwerkbetreibers sowie der sonstigen Rechtsinhaber.

§ 4 Datenschutz

1. Der Nutzer wird hiermit gemaR Telemediengesetz (TMG), Rundfunkstaatsvertrag (RStV),
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen davon
unterrichtet, dass die im Rahmen der Registrierung angegebenen personenbezogenen Daten
ausschlieBBlich zu dem Zwecke maschinenlesbar gespeichert, verarbeitet und genutzt werden, zu
dem der Nutzer dieses angegeben hat, sofern keine Einwilligung in eine andere Nutzungsart er-
teilt wurde.

2. Der Netzwerkbetreiber ist berechtigt, die personenbezogenen Daten des Nutzers zu erheben, zu
verarbeiten, zu speichern und zu nutzen, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die Inan-
spruchnahme der Dienste der Plattform zu ermdéglichen und um die in Anspruch genommene
Leistung Uber die jahrliche Teilnahmegebuhr abrechnen zu kénnen. Der Netzwerkbetreiber ge-
wahrleistet die vertrauliche Behandlung dieser Daten in dem Umfang, wie dies in diesen
Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestimmungen geregelt ist.

3. Der Nutzer kann jederzeit auf schriftliche Anforderung die zu seiner Person und zum Unterneh-
men, fur das er tatig ist, gespeicherten personlichen Daten unentgeltlich beim Netzwerkbetreiber
einsehen.

4. Der Netzwerkbetreiber ist nach freiwilliger, schriftlicher Einwilligung durch den Nutzer berechtigt,
personenbezogene Daten sowie Profildaten und demografische Daten fir folgende Zwecke zu er-
heben, zu verarbeiten (unter anderem, aber nicht ausschlieBlich zu modifizieren, zur Weiterverar-
beitung zu speichern, mit anderen Datensatzen zu kombinieren und zu archivieren) und zu nut-
zen: Zusendung von Informationen Uber das Netzwerk, Personalisierung und optimale Ausrich-
tung der Dienste des Netzwerkes nach den Interessen und Vorlieben des Nutzers und Werbung
und Marktforschung tber beziehungsweise fiir das Netzwerk.

5. Der Netzwerkbetreiber setzt in einigen Bereichen Cookies ein. Insbesondere wird hierdurch die
Navigation verbessert.

6. Der Netzwerkbetreiber ist beim Vorliegen einer freiwilligen, schriftlichen Einwilligung des Nutzers
nicht verpflichtet, die Nutzungsdaten des Nutzers frihestmdglich, also spéatestens unmittelbar
nach Ende der jeweiligen Nutzung, zu l6schen, sondern ist zur Speicherung berechtigt, um dem
Nutzer bei seinem nachsten Zugriff einen schnelleren Zugang zu den zur Verfligung gestellten In-
halten bieten zu kdnnen.

7. Die Einwilligung oder ihre Verweigerung erfolgt durch Klicken auf das entsprechende Feld im "Ein-
verstandnis-Késtchen/Button". Die erteilte oder verweigerte Einwilligung wird protokolliert; ihr In-
halt ist fir den Nutzer jederzeit schriftlich, das hei3t auf Anforderung via E-Mail an den Netzwerk-
betreiber, abrufbar. Der Netzwerkbetreiber verpflichtet sich seinerseits, im Rahmen des TMG,
RStV, BDSG sowie der sonstigen Datenschutzbestimmungen, die ihm aus dem Nutzungsverhalt-
nis bekannt werdenden Daten des Nutzers, vorbehaltlich einer anderweitig erteilten Einwilligung,
nur fur die Erfullung der Zwecke des Netzwerknutzungsvertrages und dieser Netzwerknutzungs-
und Datenschutzbestimmungen zu verwenden, das Datengeheimnis zu wahren und seine Mitar-
beiter sowie beauftragte Dritte entsprechend auf das Datengeheimnis zu verpflichten.
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8. Um feststellen zu kdnnen, inwiefern das Angebot fiir die Nutzer von Interesse ist und verbessert
werden kann, werden allgemeine, nichtpersonenbezogene, insbesondere statistische Daten tiber
die Nutzung des Netzwerks festgehalten. Dazu werden Umfragen durchgefuhrt und Daten und
Informationen aus Server-Protokolldateien auf ganzheitlicher Basis zusammengefasst und fir
Statistiken und Analysen genutzt. Sofern der Nutzer freiwillig schriftlich eingewilligt hat, ist der
Netzwerkbetreiber nicht verpflichtet, diese Nutzungsdaten friihestméglich, also spéatestens unmit-
telbar nach Ende der jeweiligen Nutzung zu l6schen, sondern ist zur Speicherung berechtigt.

9. Einwilligungen kénnen vom Nutzer jederzeit fir die Zukunft widerrufen werden.

10. In seltenen Ausnahmeféllen kdnnen zwingende gesetzliche Vorgaben z.B. Anfragen bestimmter
offentlicher Stellen wie Strafverfolgungsbehérden, Ordnungsdmter und Finanzbehérden im Ein-
zelfall dazu fiihren, dass der Netzwerkbetreiber Daten zu Nutzern offen legen muss. Er wird davor
jedoch die Rechtsgrundlage einer solchen Anforderung rechtlich priffen lassen und — soweit zu-
lassig - den betroffenen Nutzer informieren.

§ 5 Synergiewerkstatten

1. Der Netzwerkbetreiber beabsichtigt, mithilfe von Sponsoren mehrfach im Kalenderjahr
Synergiewerkstatten als Workshops zu veranstalten, damit sich die Netzwerkmitglieder auch per-
sonlich kennen lernen konnen. Die Mitgliedschaft im Netzwerk berechtigt den Nutzer zur Teil-
nahme an bis zu drei Synergiewerkstétten im Kalenderjahr, sofern diese stattfinden, ohne dass
hierfir weitere Gebuhren zu bezahlen sind.

2. Die Teilnahme an Synergiewerkstatten steht unter dem Vorbehalt ihres tatsachlichen Stattfindens,
der Verfugbarkeit ausreichender Platze und der rechtzeitigen schriftichen Anmeldung des Nut-
zers. Wird eine Synergiewerkstatt ohne Verschulden abgesagt, stehen dem Nutzer keine Scha-
densersatzanspriiche oder Anspriiche auf Ersatz vergeblich aufgewendeter Auslagen zu.

3. Kurz vor einer Veranstaltung, zu der der Nutzer zugelassen wurde, erhalt der Nutzer seine finale
und damit verbindliche Anmeldebestéatigung und die Veranstaltungsunterlagen. Vor Ort wird ihm —
sofern vorgesehen - eine Teilnehmermappe ausgehandigt. Sollte der Nutzer personlich an der
Teilnahme einer Synergiewerkstatt verhindert sein, kann er eine Vertretung aus dem Unterneh-
men benennen.

4. Fuir den Fall, dass in einem Kalenderjahr keine Synergiewerkstatten stattfinden oder der Nutzer
keinen Platz in einer Synergiewerkstatt erhalt, steht dem Nutzer kein Anspruch wegen Nichterfil-
lung oder auf Schadensersatz zu, da die Mdglichkeit der Teilnahme an Synergiewerkstatten einen
zusatzlichen unverbindlichen Bonus bei der Netzwerk-Teilnahme darstellt.

§ 6 Teilnahmegebuhr

1. Die Hohe der Jahresgebunhr fir die Teilnahme am Netzwerk Synergie durch Vielfalt ergibt sich aus
der jeweils aktuell geltenden Preisliste. Die Umsatzsteuer kommt zum Entgelt hinzu, soweit dies
gesetzlich vorgeschrieben ist. Einzelheiten sind in der Preisliste im Anhang zu diesen
Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestimmungen genau angegeben.

2. Jede Anderung dieser Preisliste wird dem Nutzer schriftich mitgeteilt. Es besteht dann die
Mdglichkeit, den Netzwerknutzungsvertrag zum Ende des laufenden Kalenderjahres zu kiindigen.
Kindigt der Nutzer nicht, gilt die neue Preisliste als angenommen und wirksam vereinbart. Die
Benachrichtigung tber die Preisanderung wird einen ausdricklichen Hinweis auf die Mdglichkeit
zur Kindigung und die Rechtsfolge des Schweigens als Zustimmung zu der gednderten Preisliste
enthalten. Sofern die Benachrichtigung in Form der Versendung einer Informations-E-Mail mit der
Preisliste als Anlage erfolgen sollte, gilt diese Benachrichtigung nur als erfolgt, wenn der Nutzer
den Zugang schriftlich, auch elektronisch per E-Mail, bestétigt. Einer solchen Rickbestatigung
bedarf es nicht bei einer Versendung im Postweg, es sei denn, die Parteien vereinbaren dies
schriftlich auch fur diese Benachrichtigungsform.

3. Beratungsdienstleistungen, die der Netzwerkbetreiber auf der Grundlage eines gesonderten Bera-
tungsvertrages gegeniber einem Nutzer/Unternehmen erbringt, werden gesondert nach schriftli-
cher Vereinbarung vergutet.
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§ 7 Gewahrleistung des Netzwerkbetreibers

1. Die vom Netzwerkbetreiber eingesetzten technischen und organisatorischen Sicherheitsmaf3nah-
men entsprechen hohen Standards gemaR dem derzeitigen Stand von Wissenschaft und Technik,
um die von den Nutzern zur Verfliigung gestellten Daten bestmdglich gegen vorsatzliche oder
fahrlassige Zugriffe unbefugter Dritter, Verlust, Zerstérung und Manipulation zu schitzen.

2. Die personenbezogenen Daten der Nutzer werden nicht verkauft oder vermietet oder aus anderen
wirtschaftlichen Grinden, z.B. Vermarktungszwecke, auf3erhalb der Erfillung der vertraglichen
Pflichten des Netzwerkbetreibers gegeniiber dem Nutzer an Dritte weitergegeben.

3. Die personenbezogenen Daten der Nutzer werden ausschlieRlich in Ubereinstimmung mit diesen
Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestimmungen und den Gesetzen erhoben, verarbeitet, ge-
nutzt und verwendet.

4. Der Netzwerkbetreiber steht fir die vollstandige Abspeicherung der Beitrage auf dem Server ein.

5. Der Netzwerkbetreiber ist nicht fiir Schaden verantwortlich, wenn sie die Folge von technischen
Stoérungen aufgrund héherer Gewalt sind. Unter ,hdhere Gewalt” fallen dabei Stromkabelbescha-
digungen durch Dritte au3erhalb des Herrschaftsbereichs des Netzwerkbetreibers, sonstige langer
andauernde Stromzufuhrunterbrechung durch Bereitstellungsprobleme beim Stromversorger oder
technische Stérungen aufgrund von Ursachen, die mit verkehriiblichen EDV-technischen Absiche-
rungsmalnahmen nach dem zeitgemé&Ren Standard nicht verhinderbar sind.

6. Auf den Transport der Daten Uber das Internet hat der Netzwerkbetreiber keinen Einfluss. Der
Netzwerkbetreiber bernimmt daher auch keine Gewahr dafirr, dass interaktive Vorgange den
Nutzer richtig erreichen und dass der Einwahlvorgang tber das Internet zu jeder Zeit gewahrleis-
tet ist. Dariiber hinaus wird nicht gewéhrleistet, dass der Datenaustausch mit einer bestimmten
Ubertragungsgeschwindigkeit erfolgt. Von der Gewahrleistung ausgenommen sind ferner Storun-
gen, die aus Mangeln oder Unterbrechung des Rechners des Nutzers oder der Kommunikations-
wege vom Nutzer zum Server oder aus missbrauchlicher Verwendung von Zugangsdaten entste-
hen.

7. Der Service der Online-Plattform ist kein Hochsicherheitssystem und kann schon allein durch
seine Anbindung an das Internet und den sich daraus ergebenden technischen Gegebenheiten
keine Gewahr daftr geben, dass der Informationsfluss von und zur Online-Plattform nicht von
Dritten abgehort oder aufgezeichnet wird. Fir den Schutz von vom Nutzer in eigener Verantwor-
tung auf der Plattform offenbarten Betriebs- und Geschéaftsgeheimnissen kann der Netzwerk-
betreiber daher keine Gewéahr tibernehmen.

8. Der Netzwerkbetreiber Ubernimmt au3erhalb seines Herrschaftsbereichs keine Haftung fir die
Datensicherheit.

9. Keine Gewahrleistungsanspriiche begriinden unerhebliche Beeintrachtigungen bei der Recher-
che, etwa bei dem Abruf oder der Speicherung der Beitrdge oder beziiglich des Inhaltes der Bei-
trdge (zum Beispiel Tippfehler, zeitliche Verzdgerungen), die den Gebrauch der Dienste des
Netzwerkes beziehungsweise der Beitrdge nicht wesentlich beeintrachtigen.

10. Der Netzwerkbetreiber stellt die Beitrdge dem Nutzer zum Abruf und zur Nutzung gemaf dieser
Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestimmungen zur Verfugung. Der Netzwerkbetreiber tber-
nimmt ausdriicklich keine Gewahr - weder ausdriicklich noch stillschweigend - fiir Richtigkeit,
Vollstéandigkeit, Verlasslichkeit und Aktualitdt sowie fir die Brauchbarkeit der abgerufenen Bei-
trage, die Nutzer eingestellt haben, im Verhaltnis zu den lbrigen Nutzern. Der Netzwerkbetreiber
wird jedoch bei Beitragen, die diesen Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestimmungen nicht
entsprechen, den betreffenden Nutzer unverziiglich nach Kenntnis schriftlich zur Stellungnahme
und Korrektur auffordern. Auf3erdem behdlt sich der Netzwerkbetreiber das Recht vor, betroffene
problematische Beitrdge ohne vorherige Rucksprache mit dem betreffenden Nutzer von der Platt-
form herunterzunehmen, bis die Sachlage geklért ist. Vergleiche dazu im Ubrigen bereits oben bei
§2.

11. Eigene Beitrdge und Informationen stellt der Netzwerkbetreiber nach bestem Wissen auf der On-
line-Plattform zur Verfligung.
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§ 8 Haftung des Netzwerkbetreibers

1. Die nachfolgenden Regelungen betreffen sowohl vertragliche Anspriiche des Nutzers, insbeson-
dere, aber nicht ausschlieRlich im Rahmen von Mangelbeseitigung, Verzug und Unmadglichkeit, als
auch gesetzliche, inshesondere vorvertragliche und deliktrechtliche Anspriiche.

2. Unbeschrankte Haftung bei Vorsatz und bei Verletzungen von Kérper, Gesundheit und Leben: Der
Netzwerkbetreiber haftet unbeschrankt bei eigenem Vorsatz und dann, wenn aufgrund von
Pflichtverletzungen durch ihn die Gesundheit, der Kérper oder das Leben von Menschen verletzt
worden sind. Der Netzwerkbetreiber haftet insbesondere unbeschrankt fur Anspriiche nach dem
Produkthaftungsgesetz, soweit dieses zur Anwendung kommt. Dieser Absatz 2. gilt vorrangig ge-
geniber allen nachfolgenden Bestimmungen.

3. Definition von ,Kardinalpflichten* und ,Nicht-Kardinalpflichten*: Eine Kardinalpflicht liegt im
Vertragsrecht immer dann vor, wenn die Pflichterflillung fir die Erreichung des Vertragszwecks
wesentlich ist, weil andernfalls der Vertragszweck gefahrdet wéare, sowie dann, wenn der Nutzer
als Vertragspartner regelmafig auf die Einhaltung der Pflicht vertrauen darf. Unter dieser
Schwelle liegende Pflichten stellen Nicht-Kardinalpflichten dar. Soweit im Folgenden nicht aus-
driicklich differenziert wird, sind beide Formen, also ,Kardinalpflichten* und ,Nicht-Kardinalpflich-
ten”, erfasst.

4. Liegt eine grob fahrlassige Pflichtverletzung des Netzwerkbetreibers vor, haftet der Netz-
werkbetreiber fur Schaden unbegrenzt mit folgender Einschrankung: Fur einfache Erfuillungsge-
hilfen ist die Haftung des Netzwerkbetreibers gegeniiber Unternehmern auf den vorhersehbaren,
typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

5. Beim Vorliegen einer leicht fahrlassigen Pflichtverletzung des Netzwerkbetreibers haftet der Netz-
werkbetreiber sowohl Verbrauchern als auch Unternehmern gegeniiber beschrankt bis zur Héhe
des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden, wenn eine Kardinalpflicht betroffen
ist. Im Falle einer leicht fahrlassigen Pflichtverletzung einer Nicht-Kardinalpflicht durch Erfullungs-
gehilfen ist die Haftung gegentiber Verbrauchern auf den vorhersehbaren, typischerweise eintre-
tenden Schaden begrenzt und gegentiber Unternehmern ausgeschlossen.

6. Fur Mangelfolgeschdden und mittelbare Schaden, also insbesondere fir entgangenen Gewinn,
Datenverlust, Personalkosten, Betriebsunterbrechung, Nutzungsausfall, Verlust geschéftlicher In-
formationen, Gutachterkosten, Rechtsverfolgungskosten, sonstige Vermdgensschaden u. 8. haftet
der Netzwerkbetreiber im Verhaltnis zu Verbrauchern bei fahrlassig verursachten Schaden, wobei
die Begrenzungen gemaR allen vorstehenden Bestimmungen gelten. Im Verhaltnis zu Unterneh-
mern ersetzt der Netzwerkbetreiber Mangelfolgeschdden und mittelbare Schaden nur bei grob
fahrlassig verursachten Kardinalpflichtverletzungen bis zur Héhe des vorhersehbaren, typischer-
weise eintretenden Schadens.

7. Im Ubrigen ist die Haftung des Netzwerkbetreibers ausgeschlossen.
§ 9 Vertragsdauer und Kiindigung des Netzwerknutzung  svertrages

1. Der Netzwerknutzungsvertrag lauft zundchst bis zum 31.12.2009. Danach verlangert er sich um
jeweils ein weiteres Jahr, sofern der Netzwerkbetreiber das Netzwerk einschlielich der Online-
Plattform weiter betreibt und sofern ihn nicht eine Vertragspartei mit einer Frist von zwei Wochen
zum Ende des Kalenderjahres kiindigt. Sollte der Netzwerkbetreiber das Netzwerk einschlieBlich
der Online-Plattform nicht uber den 31.12.2009 hinaus betreiben, wird er dies allen Nutzern bis
spatestens zum 30.11.2009 via E-Mail oder automatisch beim Einloggen mitteilen.

2. Der Netzwerknutzungsvertrag kann jeweils zum Jahresende mit einer Frist von zwei Wochen
ordentlich gekiindigt werden.

3. Die auBerordentliche Kindigung des Netzwerknutzungsvertrages aus wichtigem Grund bleibt
jeder Partei vorbehalten. Dieses Recht ist fir den Netzwerkbetreiber insbesondere dann gegeben,
wenn der Nutzer trotz Abmahnung fortgesetzt gegen wesentliche Regelungen dieser
Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestimmungen verstol3t oder der Nutzer ein gegen Dritte ge-
richtetes Fehlverhalten begeht, indem er das Angebot des Netzwerks zu rechtswidrigen oder fir
Dritte belastigenden Zwecken einsetzt.
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4. Im Falle der au3erordentlichen Kiindigung kann der Netzwerkbetreiber den Zugang des betroffe-

nen Nutzers zur Plattform auch ohne Zustellung einer Kiindigung mit sofortiger Wirkung sperren
und den Nutzer auch fur die Zukunft von der Nutzung des Services ausschlie3en.

5. Samtliche Kindigungen nach diesen Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestimmungen haben
schriftlich zu erfolgen.

6. Mit dem Wirksamwerden der Kiindigung wird der Zugang zur Plattform automatisch gesperrt.
§ 10 Erfullungsort, anwendbares Recht, Gerichtsstan  d und sonstige Schlussbestimmungen

1. Erfullungsort fur die vom Netzwerkbetreiber angebotenen Netzwerk-Dienstleistungen ist Parsdorf
bei Minchen.

2. Der Netzwerkbetreiber ist berechtigt, den Betrieb der Online-Plattform jederzeit ganz oder teil-
weise auf Dritte zu Gbertragen.

3. Auf alle Rechtsverhaltnisse zwischen dem Netzwerkbetreiber und dem Nutzer ist das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG) anwendbar.

4. Im Geschéaftsverkehr mit Kaufleuten, juristischen Personen des offentlichen Rechts oder bei
offentlich-rechtlichen Sondervermégen ist bei Klagen ausschlie3licher Gerichtsstand die Anschrift
des Netzwerkbetreibers, also Parsdorf bei Miinchen.

5. Alle Informationen, Einwilligungen, Mitteilungen oder Anfragen nach diesen Netzwerknutzungs-
und Datenschutzbestimmungen sowie Anderungen oder Ergdnzungen dieser Netzwerknutzungs-
und Datenschutzbestimmungen haben schriftlich zu erfolgen. Die Versendung per E-Mail oder
Telefax entspricht der Schriftform, dies gilt auch fir Klicken auf die entsprechenden Buttons. An-
derungen und Erganzungen dieser Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestimmungen ein-
schlieRlich Anderungen dieser Klausel bediirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform.

6. Sollten einzelne Regelungen dieser Netzwerknutzungs- und Datenschutzbestimmungen ganz
oder teilweise unwirksam sein oder werden, so bleiben die Regelungen im Ubrigen wirksam. Im
Falle einer solchen Unwirksamkeit werden die Vertragspartner eine der unwirksamen Regelung
wirtschaftlich moéglichst nahe kommende, rechtswirksame Ersatzregelung treffen. Das Gleiche gilt,
soweit sich im Netzwerknutzungsvertrag eine Liicke herausstellen sollte.

Petra Koppel Synergy Consult — Inhaberin Dr. Petra ~ Kdppel —, Parsdorf
Anhang: Preisliste
Die Teilnahmegebuhr, die fur die Netzwerknutzung bis zum 31.12.2009 gilt, staffelt sich wie folgt:
e 1.200 Euro fur das erste Mitglied aus Unternehmen mit bis zu 2.000 Mitarbeiterinnen und aus
der offentlichen Verwaltung
e 600 Euro fur jedes weitere Mitglied aus Unternehmen mit bis zu 2.000 Mitarbeiterinnen und
aus der offentlichen Verwaltung
e 2.000 Euro fur das erste Mitglied aus Unternehmen mit mehr als 2.000 Mitarbeiterinnen
e 1.000 Euro fur jedes weitere Mitglied aus Unternehmen mit mehr als 2.000 Mitarbeiterinnen

Hinzu kommt die gesetzliche Mehrwertsteuer in H6he von derzeit 19 %.
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